ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS Y DEPENDENCIAS
ADSCRITOS A LOS DESPACHOS DEL CONTRALOR Y DEL SUBCONTRALOR

Gaceta Oficial No. 37.881 del 17 de febrero de 2004

REPUBLICA,BOLIVARIANA DE VENEZUELA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

N° 01-00-117 Caracas, 23 de diciembre de 2003

192°y 143°

CLODOSBALDO RUSSIAN UZCATEGUI
Contralor General de la Republica

RESOLUCION ORGANIZATIVA N° 1

El Contralor General de la Republica, en ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos 13 y 14,
numeral 2 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control
Fiscal y de acuerdo con lo previsto en los articulos 1°, 4° y 7° del Reglamento Interno de este Organismo,
dicta la siguiente Resolucién sobre la:

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS Y DEPENDENCIAS ADSCRITOS A LOS
DESPACHOS DEL CONTRALOR Y DEL SUBCONTRALOR

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Corresponde al Contralor:

1.

pownN

13.
14.
15.
16.

17.

Ejercer la suprema direccion y dictar las politicas orientadas a garantizar el cumplimiento de las
funciones que la Constitucién y las leyes atribuyen a la Contraloria General de la Republica.

Dictar las politicas y directrices para la planificacion de la gestion de la Contraloria.

Crear los Comités de Directores que estime convenientes y dirigirlos.

Dictar los Reglamentos, Resoluciones Especiales, Resoluciones Organizativas y demas decisiones
para la aplicacién de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control Fiscal.

Dictar las politicas, reglamentos, normas, manuales e instrucciones para el ejercicio del control y para
la coordinacion del control fiscal externo con el interno.

Aprobar los manuales de organizacioén, funcionamiento, normas y procedimientos de la Contraloria.
Ejercer el control sobre los gastos destinados a la seguridad y defensa del Estado.

Presentar al Ejecutivo Nacional el proyecto de presupuesto de gastos de la Contraloria.

Celebrar los contratos y ordenar los pagos necesarios para la ejecucién del presupuesto.

. Ejercer la administracion y disposicion de los bienes adscritos a la Contraloria.
. Establecer el régimen administrativo interno y ejecutar el presupuesto de la Contraloria.
. Planificar, programar, controlar y evaluar, en coordinacion con la Direccién de Administracion, la

ejecucion presupuestaria del Despacho en atencion a los requerimientos de las dependencias que lo
conforman.

Dirigir la politica de personal, ejercer su administracion y potestad jerarquica.

Nombrar y remover al personal.

Establecer el alcance de las atribuciones de los funcionarios y empleados que constituya, con caracter
temporal o permanente, en los entes y 6rganos sujetos a control.

Vigilar el cumplimiento de la normativa que regula los concursos para la designacién de los titulares de
los 6rganos de control fiscal y autorizar su destitucion.

Presentar los informes a que se refiere el articulo 276 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela.



18. Instar al Fiscal General de la Republica a que ejerza las acciones judiciales a que hubiere lugar con
motivo de las infracciones o delitos cometidos contra el patrimonio publico y de los cuales tenga
conocimiento en el ejercicio de sus atribuciones.

19. Solicitar a la autoridad competente del respectivo ente u organismo, la suspension en el ejercicio del
cargo del funcionario en los casos que sea procedente e informar oportunamente la cesacion de las
causas que originaron dicha solicitud.

20. Imponer las sanciones de suspension del ejercicio del cargo, destitucidon o inhabilitacion para el
ejercicio de la funcion publica, previstas en el articulo 105 de la Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal.

21. Imponer las multas previstas en los articulos 94 y 105 de la Ley Organica de la Contraloria General de
la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal y 33 de la Ley Contra la Corrupcion.

22. Resolver las discrepancias de criterios y opiniones que surjan entre los diferentes 6rganos de la
Contraloria.

23. Nombrar comisiones especiales con caracter auxiliar para atender los asuntos especificos de la
Contraloria.

24. Autorizar la publicacion de los documentos relacionados con la Instituciéon o con los entes y érganos
sujetos a control.

25. Atender los compromisos que correspondan a la Contraloria como miembro de entidades u organismos
nacionales e internacionales.

26. Acordar, de oficio o a peticién de parte, la suspension de los efectos de los actos de la Contraloria que
sean objeto de recursos administrativos, por el periodo que abarque la decision de los mismos, y exigir
caucion previa suficiente.

27. Dirigir las relaciones de la Contraloria con organismos o entidades internacionales.

28. Ejercer todas las demas funciones, atribuciones y deberes que le sefalen la Constitucion y las leyes.

Articulo 2.- El Contralor podra conocer y resolver cualquier asunto cuya competencia haya sido asignada a
algun 6rgano de la Contraloria, sin que ello comporte revocatoria de la asignacion de competencia.

Articulo 3.- Quedan bajo la adscripcién del Despacho del Contralor General de la Republica, los siguientes
érganos:

La Auditoria Interna.

La Direccion de Secretaria y Comunicacion Corporativa.

La Direccién de Recursos Humanos.

La Direcciéon de Administracion.

La Direccion de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos.
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. Capitulo Il
De los Organos Adscritos al Despacho del Contralor

Seccion |
De la Auditoria Interna

Articulo 4.- La Auditoria Interna es el érgano encargado de realizar el examen posterior, objetivo,
sistematico y profesional de las actividades financieras y administrativas del Organismo, de conformidad
con la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal, la
Ley Organica de Administracion Financiera del Sector Publico, el Reglamento Interno y las Resoluciones
Organizativas de la Contraloria General de la Republica y las demas disposiciones aplicables. Asimismo le
corresponde cumplir con todas aquellas actuaciones que en el ambito de su competencia le sean
solicitadas por el Contralor General de la Republica manteniéndolo informado del desarrollo y resultado de
las mismas.

Articulo 5.- A la Auditoria Interna le corresponde:

1. Evaluar el sistema de control interno de la Contraloria, incluyendo el grado de operatividad y eficacia
de los sistemas de administracion y de informacién gerencial y proponer al Contralor las
recomendaciones que sean pertinentes.

2. Vigilar la pertinencia y confiabilidad de los registros y estados financieros de la Contraloria.

3. Verificar, dentro del ambito de su competencia, la legalidad, exactitud, sinceridad y correccién de las
operaciones relacionadas con ingresos, gastos o bienes publicos, realizadas por la Contraloria.



16.

17.

18.

19.

Evaluar el cumplimiento y resultado de los planes y las acciones administrativas y financieras de la
Contraloria, a los fines de determinar la eficiencia, eficacia, economia, calidad e impacto de la gestién.
Realizar el examen selectivo o exhaustivo asi como la calificacion y declaratoria de fenecimiento de las
cuentas de la Contraloria, de conformidad con lo establecido en la resolucién que al efecto dicte el
Contralor.

Realizar las actuaciones especiales que le requiera el Contralor e informarle de los resultados.

Ejercer la potestad de investigacion de conformidad con lo previsto en el Capitulo |, Titulo Il de la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal.

Recibir y vigilar el cumplimiento de la legalidad de las cauciones que presten los funcionarios
responsables de las Unidades Administradoras de la Contraloria y declarar la extincién o liberaciéon de
las mismas, cuando fuere procedente.

Elaborar sus planes y Programas anuales de control, los cuales deben incluir los lineamientos y
actuaciones que el Organismo le sefale y remitirlos al Contralor.

Elaborar su proyecto de presupuesto, dentro de los plazos que se le sefialen.

Preparar el informe de gestion de sus actividades.

Establecer indicadores de gestion y control en el area de su competencia.

Llevar un archivo permanente, regularmente actualizado, contentivo de la informacion que se considere
de interés y utilidad para el desempefio de sus actividades.

. Absolver las consultas que se le formulen en las materias propias de su competencia.

Coordinar con los demés érganos de la Contraloria y con la Superintendencia Nacional de Auditoria
Interna, si fuere procedente, los diferentes aspectos del Sistema Nacional de Control Interno que sean
de la competencia de la Auditoria Interna.

Participar en la formulacién del Plan Operativo Anual de la Contraloria en cuanto corresponda a su
area de competencia.

Participar en los eventos técnicos y demas actividades relacionadas con el funcionamiento coordinado
de los sistemas de control externo e interno, patrocinados por la Contraloria y demas instituciones
competentes.

Las que establezcan las leyes y reglamentos, necesarias para el normal funcionamiento de la Auditoria
Interna.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 6.- La Auditoria Interna podra, dentro del ambito de su competencia, comunicarse directamente
con todas las personas, funcionarios y érganos cuyas actividades estén sujetas a su control y vigilancia, los
cuales estan obligados a suministrarles las informaciones escritas o verbales, asi como los libros, registros
y documentos que les requieran para el cabal cumplimiento de sus funciones.

Articulo 7.- Al Auditor Interno le corresponde ejercer, ademas de las atribuciones previstas en el articulo 25
del Reglamento Interno, las siguientes:

1.

Informar al Contralor los resultados de las auditorias y demas actuaciones que realice, asi como de las
acciones correctivas emprendidas por parte de la administracion de la Contraloria, resultantes de sus
observaciones y recomendaciones.

En el ambito de su competencia, declarar la responsabilidad administrativa, formular reparos e imponer
multas, absolver de dichas responsabilidades o declarar el sobreseimiento, de conformidad con lo
previsto en la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional de
Control Fiscal.

Decidir el recurso de reconsideracion previsto en el articulo 107 de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica y del Sistema Nacional de Control Fiscal, interpuesto contra las decisiones a
que se refiere el articulo 103 de la misma Ley, cuando estas ultimas hayan sido dictadas por el titular
de la Auditoria Interna o por sus delegatarios.

Remitir al Ministerio Publico o a los Tribunales competentes todos los documentos o elementos que
ellos exijan, asi como los resultados de las investigaciones que realice cuando en el ejercicio de sus
funciones detecte la existencia de indicios de que se ha causado un dafio al patrimonio publico, pero
no sea procedente la formulacion de reparos; o de que pudiere estar comprometida la responsabilidad
penal de las personas sujetas a la Ley Contra la Corrupcion.

Planificar y programar la capacitacién de su personal.

Expedir copias certificadas de los documentos que cursan en sus archivos en las condiciones y
oportunidades que fijen la Ley y sus Reglamentos.

Promover e intervenir en la preparacion y actualizacién de los proyectos de reglamento interno,
resoluciones organizativas, normas y manuales técnicos y de procedimientos que sean necesarios
para el desempefio de sus funciones y velar por su formal aprobacion e implantacién por el Contralor.
Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.



Articulo 8.- Las funciones de control interno se ajustaran a las disposiciones, normas, politicas y
procedimientos que emita la Contraloria General de la Republica en el ambito de su competencia.

Articulo 9.- La Auditoria Interna tendra la estructura siguiente:

1. Unidad de Control Posterior.
2. Unidad de Determinacién de Responsabilidades.

SECCION SEGUNDA

De la Direccion de Secretaria y Comunicaciéon Corporativa

Articulo 10.- La Direccion de Secretaria y Comunicacion Corporativa es el érgano encargado de coordinar
los servicios administrativos y secretariales que requiera el Contralor, asi como la politica comunicacional
de la Contraloria.

Articulo 11.- A la Direccién de Secretaria y Comunicacion Corporativa le corresponde:

1.
2.
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No

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Coordinar los servicios administrativos y secretariales que requiera el Contralor.

Disefar, coordinar y ejecutar las actividades relativas a las relaciones publicas y protocolo del
Organismo, de acuerdo con los lineamientos generales establecidos por el Contralor.

Atender la correspondencia cuya tramitacion le encomiende el Contralor.

Llevar la agenda del Contralor y programar las actividades diarias del Despacho.

Tramitar las solicitudes de audiencia que le soliciten al Contralor y atender aquéllas que éste le
encomiende.

Coordinar lo relativo al acto de juramentacion de los funcionarios de la Contraloria.

Coordinar el suministro de materiales, provisiones y equipos requeridos para el funcionamiento del
Despacho del Contralor.

Centralizar la tramitacion de la publicacion de los actos de la Contraloria en la GACETA OFICIAL DE
LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA.

Asistir al Contralor en la formulacion y desarrollo de politicas y programas en el area de comunicacion
e informacién corporativa e institucional.

Disefar, coordinar, supervisar y ejecutar los programas de comunicacién externa e interna y los de
proyeccion y preservacion publica de la imagen institucional de la Contraloria.

Fomentar y mantener las relaciones de la Contraloria con los medios de comunicacién y con los
comunicadores sociales, asi como con las oficinas similares de los Organismos Publicos.

Coordinar el funcionamiento de los servicios informativos, asi como el contenido, disefio grafico y
calidad de impresion de las publicaciones de la Contraloria.

Apoyar y coordinar las actividades relacionadas con la participacion del Contralor y de los funcionarios
de alto nivel del Organismo, en declaraciones, entrevistas a los medios de comunicacion asi como en
los programas comunicaciones e informativos y en otros de similar naturaleza.

Coordinar las presentaciones publicas del Contralor o del funcionario por él autorizado, con los medios
de comunicacién y con los comunicadores sociales.

Guiar el desarrollo de las participaciones del Contralor y de los funcionarios de alto nivel del
Organismo, en declaraciones, entrevistas a los medios de comunicacion, asi como en los programas
comunicacionales e informativos y en otros de similar naturaleza.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 12.- Al Director de Secretaria y Comunicacién Corporativa le corresponde ejercer, ademas de las
atribuciones previstas en el articulo 25 del Reglamento Interno, las siguientes:

1.

2.

3.

Actuar en los casos que decida el Contralor como instancia de enlace entre éste, los 6rganos de la
Contraloria y el publico en general.

Actuar como instancia superior de supervision del personal que esté al servicio del Despacho del
Contralor.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 13.- La Direccion de Secretaria y Comunicacion Corporativa tendra la siguiente estructura:

1.

Unidad de Secretaria y Relaciones Publicas



2.
3.

Unidad de Comunicacién
Unidad de Protocolo

SECCION TERCERA
De la Direcciéon de Recursos Humanos

Articulo 14.- La Direccion de Recursos Humanos es el érgano encargado de planificar, coordinar y dirigir el
disefio, implantacién y ejecucion de programas en materia de desarrollo y administracion de recursos
humanos, y, en particular, lo relacionado con el reclutamiento, seleccion, clasificacion, remuneracion,
desarrollo, evaluacion, adiestramiento, registro, control y bienestar social, asi como las demas atribuciones
establecidas en esta Resolucion Organizativa.

Articulo 15.- Corresponde a la Direcciéon de Recursos Humanos:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

Planificar, coordinar y dirigir el disefio, implantacion y ejecucion de programas en materia de desarrollo
y administracion de recursos humanos vy, en particular, los relacionados con el sistema integral de
Recursos Humanos: reclutamiento, seleccién, clasificacion, remuneracién, desarrollo, evaluacion,
adiestramiento, registro y control y bienestar social.

Disefiar, ejecutar y asesorar en la formulacién y desarrollo de objetivos, estrategias, politicas y
programas en materia de recursos humanos, asi como verificar el cumplimiento del Estatuto de
Personal y demas normativa laboral interna y externa; todo a los fines de garantizar el funcionamiento
del sistema integral de Recursos Humanos.

Coordinar con las direcciones u 6rganos competentes, que los programas y proyectos asociados al
desarrollo y administracion de recursos humanos estén en congruencia con el Plan Estratégico de la
Contraloria.

Disefar, ejecutar y coordinar la aplicacion de los subsistemas de desarrollo y administracion de
recursos humanos y asesorar a otros 6rganos de la Institucién en esta materia.

Coordinar y supervisar el disefio, desarrollo, mantenimiento y mejoramiento de los sistemas de
informacién necesarios, para la adecuada administracion y control de las diferentes areas que
constituyen la gestiéon de recursos humanos.

Promover, coordinar, ejecutar los estudios integrales de los sistemas de desarrollo y administracién de
recursos humanos vigentes en el Organismo, con el objeto de recomendar los redisefios o mejoras
necesarias, en funcion de los requerimientos estratégicos de la Institucion.

Promover el mejoramiento, bienestar y desarrollo integral del personal a servicio de la Contraloria.
Atender las relaciones de la Contraloria con el personal obrero a su servicio y realizar los estudios
especificos asociados a la contratacion colectiva.

Formar, mantener y custodiar los expedientes de los funcionarios y obreros al servicio de la
Contraloria.

Supervisar el funcionamiento de la Unidad Educativa de la Contraloria.

Instruir los expedientes de los funcionarios del Organismo que hayan incurrido en faltas que dieren
lugar a la aplicacion de sanciones disciplinarias.

Representar al Contralor ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, organismos administrativos del
trabajo y demas instituciones previstas en el contrato colectivo del personal obrero al servicio del
Organismo.

Coordinar, conjuntamente con la Direccion General Técnica, el desarrollo de programas de
cooperacion nacional e internacional en materia de recursos humanos.

Disefar, conjuntamente con la Direccion General Técnica, los planes y programas de capacitacion en
materia de control fiscal del personal al servicio de la Contraloria. Dichos planes y programas deberan
atender a las politicas dictadas por el Contralor.

Orientar y coordinar los planes y programas de capacitacion y adiestramiento del personal al servicio
de la Contraloria.

Elaborar en coordinacion con la Direccion General de los Servicios Juridicos, los contratos de
prestacion de servicios, vinculados con la administracion de Recursos Humanos que haya de celebrar
el Contralor y velar por su ejecucion.

Coordinar y supervisar el funcionamiento del Servicio Médico y de la Oficina de Seguros de la
Contraloria.

Velar por el adecuado uso y funcionamiento del Parque “Jesus David Garmendia Leafez”.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.



Articulo 16.- Al Director de Recursos Humanos le corresponde ejercer las atribuciones previstas en el
articulo 25 del Reglamento Interno.

Articulo 17.- La Direccion de Recursos Humanos tendra la siguiente estructura:

PoN~

Unidad de Desarrollo de Recursos Humanos
Unidad de Registro y Control

Unidad de Bienestar Social

Unidad de Asesoria Legal

Seccion IV
De la Direcciéon de Administracion

Articulo 18.- La Direccion de Administracion es el drgano encargado de ejecutar, coordinar y supervisar las
actividades en materia de gestion financiera de los servicios administrativos; de dirigir y controlar la
ejecucion presupuestaria del Organismo, y ejercer las demas atribuciones establecidas en esta resolucion
organizativa.

Adscrito a la Direccion de Administracion funcionaran la Unidad Centralizadora de Correspondencia y el
Archivo Central a que se refieren los articulos 31 y 41, respectivamente, del Reglamento Interno.

Articulo 19.- Corresponde a la Direccion de Administracion:

1.
2.

»
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

Dirigir la ejecucion presupuestaria de la Contraloria.

Programar la ejecucion fisica y financiera del presupuesto de gastos de la Contraloria, tramitar los
compromisos correspondientes y supervisar que los desembolsos respectivos se realicen con cargo a
las partidas de gastos asignadas en dicho presupuesto.

Velar por la adecuada correspondencia entre la estructura programatica del presupuesto y los niveles
de supervision establecidos para la ejecucion del mismo.

Proporcionar mensualmente a cada uno de los centros de costos un reporte que refleje su situacion
presupuestaria.

Coordinar y supervisar el sistema de contabilidad financiera y patrimonial del Organismo.

Formar las cuentas que deba rendir la Contraloria.

Elaborar y analizar los estados financieros.

Recibir, colocar y manejar los recursos financieros y efectuar las demas tramitaciones administrativas
relacionadas con los mismos.

Elaborar, en coordinacion con la Direccion General de los Servicios Juridicos, los proyectos de
contratos que haya de celebrar el Contralor y velar por su ejecucion, salvo en aquellos casos en que,
de conformidad con la presente Resolucion Organizativa, la elaboraciéon del respectivo proyecto de
contrato le corresponda a la Direccion de Recursos Humanos.

Planificar, ejecutar, coordinar y supervisar los procesos logisticos requeridos para el funcionamiento del
Organismo.

Planificar, ejecutar, coordinar y supervisar todo lo concerniente a mantenimiento, servicios generales y
administracion documental del Organismo.

Coordinar y supervisar las actividades de desarrollo, operacion y mantenimiento de sistemas de
informacién en el area de su competencia, de acuerdo con los planes, politicas y normas elaboradas
por la Direccion de Informatica.

Dirigir y coordinar las actividades de la Unidad Centralizadora de Correspondencia.

Ejercer la guarda y custodia de los bienes adscritos a la Contraloria.

Retener y enterar los tributos y enterar las cantidades correspondientes al Tesoro Nacional, que deba
hacer la Contraloria, de conformidad con las leyes respectivas.

Llevar los registros auxiliares en materia de ejecucion financiera.

Planificar, ejecutar, coordinar y supervisar los procedimientos para la adquisicién de bienes y servicios,
de conformidad con la normativa aplicable.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 20.- Al Director de Administracion, ademas de ejercer las atribuciones previstas en el articulo 25
del Reglamento Interno, le corresponde celebrar, por delegacién del Contralor, los contratos para la
ejecucion del Presupuesto de Gastos de la Contraloria, hasta por el monto que le sefale la Resolucion
mediante la cual se confiera la delegacién.



Articulo 21.- Le corresponde, con caracter exclusivo, a la Direcciéon de Administracion la tramitacion de
compras y demas contratos para la adquisicion de materiales, equipos, servicios y demdas bienes
necesarios para el funcionamiento de la Contraloria.

Articulo 22.- La Direccion de Administracion tendra la siguiente estructura:

1. Unidad de Logistica
2. Unidad de Servicios Generales
3. Unidad de Finanzas

Seccion V
De la Direccion de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos

Articulo 23.- La Direccion de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos es el érgano encargado de
planificar, implantar y supervisar los lineamientos o politicas del Organismo en materia de seguridad,
prevencioén y control de riesgos.

Articulo 24.- Corresponde a la Direccion de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos:

1. Desarrollar planes y politicas que garanticen la seguridad interna de la Contraloria.

2. Establecer, previa aprobacion del ciudadano Contralor, las normas, procedimientos y programas de
seguridad interna en la Institucion.

3. Coordinar y controlar el cumplimiento de las normas minimas de seguridad.

4. Fomentar y mantener las relaciones Inter-institucionales con los érganos de seguridad, nacionales e
internacionales, a objeto de actualizar permanentemente los sistemas implantados en la Contraloria.

5. Desarrollar y mantener un sistema de prevencion y control de riesgos confiable y adecuado a las
necesidades de la Contraloria.

6. Ejercer el control de acceso de empleados y visitantes.

7. Revisar y evaluar planes de seguridad fisica de los bienes e instalaciones de la Institucion y adoptar
medidas para optimizarlos.

8. Ejercer la custodia y asegurar la integridad fisica de los ciudadanos Contralor y Sub-Contralor y demas
personalidades vinculadas con el desempefio de la Contraloria.

9. Requerir de los organismos de seguridad del Estado su participacién, colaboracion o apoyo en la
proteccion, defensa o resguardo de personas, informacion e instalaciones de la Contraloria.

10. Interponer ante la autoridad competente las denuncias, avisos y declaraciones que sean necesarias,
asi como requerir su concurso en situaciones irregulares o ilegales, ante presuntos actos u omisiones
constitutivos de delito o falta de accion publica, que detecte en el ejercicio de sus funciones.

11. Practicar las actuaciones necesarias dirigidas a la obtencion, compilacion de evidencias, pruebas o
soportes relativos a la demostracion de hechos cometidos contra los bienes, instalaciones, o la salud
de los funcionarios, asi como de cualquier otro acto lesivo para la seguridad de la Contraloria.

12. Requerir de instituciones publicas o privadas la informacién que se considere necesaria o pertinente en
relacién con la seguridad, prevencion y control de riesgos de la Contraloria.

13. Evaluar y promover las condiciones de prevencién, seguridad, salud y bienestar del personal de la
Contraloria mediante la vigilancia del medio ambiente y condiciones de las areas de trabajo.

14. Instruir y capacitar al personal de la Contraloria, en coordinacion con la Direccién de Recursos
Humanos, respecto a la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales, asi como sobre el
uso de dispositivos personales de seguridad y proteccion.

15. Tomar las declaraciones que formulen los trabajadores en relacién con las condiciones y medio
ambiente de trabajo.

16. Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 25.- Corresponde al Director de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos, ejercer ademas de
las atribuciones previstas en el articulo 25 del Reglamento Interno, las siguientes:

1. Denunciar, en coordinacion con la Direcciéon de Recursos Humanos, con caracter obligatorio ante el
Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales u otros érganos competentes, las
enfermedades profesionales, los accidentes de trabajo y cualesquiera otras condiciones patoldgicas
que detecte dentro del ambito laboral, en el Organismo.

2. Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 26.- La Direccién de Seguridad, Prevencion y Control de Riesgos tendra la siguiente estructura:



1.
2.

Unidad de Seguridad.
Unidad de Prevencion y Control de Riesgos

Capitulo 11l
Del Despacho del Sub-Contralor

Articulo 27.- Corresponde al Sub-Contralor:
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12.

13.
14.

Suplir las ausencias del Contralor.

Asistir al Contralor en el ejercicio de sus atribuciones.

Asistir al Contralor en el disefio de politicas y en la definicion de objetivos institucionales.

Coordinar la ejecucion del Plan Estratégico de la Contraloria.

Asistir al Contralor en el estudio de los recursos de reconsideracion, jerarquicos y de revision que éste
le asigne.

Conocer y decidir los asuntos que le delegue el Contralor.

Ejercer el control sobre los gastos destinados a la seguridad y defensa del Estado.

Ejercer la coordinacion de las actividades que realicen los 6érganos de la Contraloria.

Coordinar la implantacién y consolidacién del Sistema Nacional de Control Fiscal.

Dirigir en ausencia del Contralor, los Comités de Directores Generales.

Representar al Contralor en actos y eventos de caracter nacional e internacional, cuando éste lo
decida.

Planificar, programar, controlar y evaluar, en coordinacién con la Direccion de Administracion, la
ejecucion presupuestaria del Despacho en atencion a los requerimientos de las dependencias que lo
conforman.

Planificar, dirigir, coordinar y controlar las actividades inherentes a la Oficina de Atencién al Ciudadano.
Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.

Articulo 28.- El Despacho del Sub-Contralor tiene adscrita una Oficina de Atencién al Ciudadano, que
ejercera las funciones siguientes:

1.

10.
1.

12.

13.
14.

Atender y orientar a quienes formulen peticiones a la Contraloria para la resoluciéon de algun asunto
determinado, a fin de informarles, verbalmente o por escrito, acerca de los requisitos del tramite, las
oficinas o dependencias competentes, su ubicacion, los funcionarios responsables y la duracion del
tramite.

En los casos en que existan criterios de la Contraloria, que hayan sido publicados o hechos del
conocimiento publicos, sobre un asunto objeto de consulta, la Oficina de Atencion al Ciudadano, podra
informar al solicitante la existencia de dichos criterios, en forma verbal o por escrito.

Recibir, valorar y admitir, cuando sea procedente, las denuncias, quejas, reclamos, peticiones y
sugerencias enviados por los ciudadanos a la Contraloria, a fin de remitilas a la Direccion
correspondiente.

Remitir, cuando sea procedente, las denuncias, quejas, reclamos, peticiones y sugerencias no
admitidas, a aquellos entes y organismos que tengan competencia para conocer de las mismas.
Informar a los interesados acerca de los resultados de las denuncias, quejas, reclamos, peticiones y
sugerencias formuladas por los mismos.

Someter a la consideracién del Sub-Contralor la no admisién de las denuncias, quejas, reclamos vy
peticiones presentadas.

Ordenar, dirigir y sistematizar las denuncias, reclamos, sugerencias y peticiones presentadas por ante
la Contraloria.

Llevar un registro actualizado de todas las denuncias, quejas, reclamos, sugerencias y peticiones
presentadas, del estado en que se encuentran, asi como de los resultados obtenidos de las
tramitaciones.

Mantener informado al Sub-Contralor sobre los asuntos tramitados.

Atender las iniciativas de la comunidad en el proceso de participacion ciudadana en el control fiscal.
Establecer estrategias de promocién de la participacion ciudadana para coadyuvar a la vigilancia de la
gestion fiscal.

Promover mecanismos de control ciudadano en proyectos de alto impacto econémico, financiero y
social.

Promover la educacion como proceso creador de la ciudadania.

Las demas que le asigne el Contralor y las que le sefiale el respectivo manual.



Capitulo IV
Disposicion Final

Articulo 29.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de
la Republica Bolivariana de Venezuela y deroga la Resolucion Organizativa N° 1, contenida en la

Resolucion N° 01-00-00-027 del 15 de marzo de 2000, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 5.447 Extraordinario de la misma fecha.

Dado en Caracas, a los 22 dias del mes de diciembre de 2003.

CLODOSBALDO RUSSIAN UZCATEGUI
Contralor General de la Republica



